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TONG HOQP PE XUAT, KIEN NGHI POI VOI CAC BQ, NGANH

QUY III NAM 2023

(Kém theo Bdo cdo s6: /BC-VPCP ngay  thang nam 2023

cuia Van phong Chinh phu)

S6
TT

B9, nganh, dia
phwong kién nghi

Noi dung dé xuit, kién nghi

Bao hiém xa hoi
Viét Nam

Dé nghi Bé Théng tin va Truyén théng phdi hop voi Bo Cong an ban hanh quy
chuén, tiéu chuan thiét bi doc thong tin sinh trac trén CCCD gan chip va luu trit
lich str truy van thong tin sinh tric.

UBND Thanh
phé HO Chi Minh

Dé nghi B§ Tai chinh cip nhat cac vin ban quy pham méi duoc dan chiéu tai phu
luc murc chi bdo dam cho hoat dong kiém soat TTHC cua Thong tu 167/2012/TT-
BTC ngay 10 ngay 10 thang 2012 ctia B6 Tai chinh Quy dinh viéc 1ap dy toan,
quan ly va str dung kinh phi thuc hién céc hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh,
vi hau hét cac vin ban dan chiéu da hét hiéu luc va hét hiéu luc mot phan.

Dé nghi Thanh tra Chinh phii: tai Quyét dinh s6 70/QD-TTCP 08 thang 3 nim
2021 ctia Tong Thanh tra Chinh phii vé cong bd thi tuc hanh chinh duge thay
thé trong linh vyc phong, chdng tham nhiing thuéc pham vi quan 1y nha nuéc
cua Thanh tra Chinh phut c¢6 ban hanh Thu tuc xdc minh tai san, thu nhép, theo
d6 trong thanh phan ho so ¢6 Giai trinh cta ngudi duge xac minh.

Tuy nhién thyc té, Luat phong, chdng tham nhiing nim 2018, Nghi dinh s6
130/2020/ND-CP ngay 30 thang 10 ndm 2020 cia Chinh phu, Quyét dinh sd
70/QD-TTCP 08 thang 3 ndm 2021 ctia Tong Thanh tra Chinh phii déu khong
¢6 biéu mau Giai trinh ctia ngudi duoc xac minh dan dén d6i twong thuc hién
TTHC khé c6 thé thyc hién.

Dé nghi Bé Giao thong vin tdi: Xay duyng Kho dir liéu dung chung hd tro cac
chtrc nang luu trit va chia sé dit liéu, c6 cac cong cu truy xudt cac bao cdo gitp
S& Giao thong van tai chu dong hon trong quéan 1y, can ¢ két ndi cac hé thong
cua B9 Giao thong van tai va nguoc lai. Tranh viéc cac S& Giao thong van tai
dia phuong phai nhap nhiéu 1an trén cac hé théng cua B Giao thong vén tai
(phan mém dich vy cong truc tuyén va Hé thong giam sat hanh trinh, phan mém
quan 1y bén xe). Dé nghi xay dung bd sung cic cong cu truy xuat bao céo giup
cac So Giao thong van tai dia phuong chi dong trong cong tac trich xuat dit
liéu. Hién nay, S& Giao thong van tai thyuc hién cép phép trén hé théng nhung chua
trich xuat duogc dit liéu dé béo céo theo yéu cau quan 1y nha nude tai Thanh phd.

Dé nghi Bé Xdy dung: Xem xét, huéng dan d6i voi trinh tu tiép nhan va xu ly
thi tuc tham dinh, phé duyét quy hoach tong mit bang va cong b thi tuc hanh
chinh trong trudng hop dap ung day du cac yéu ciu cia viée quy dinh thu tuc
hanh chinh quy dinh tai Nghi dinh s6 35/2023/ND-CP ngay 20/6/2023 cta
Chinh phu vé stra doi, b sung mot s diéu ciia cac Nghi dinh thudc linh vuc
quan ly nha nudc cia B Xay dung.

UBND tinh An
Giang

Kién nghi B¢ Xdy dung nghién ciru c6 giai phap hodc phuong thirc don gian
héa TTHC, nhu: Bo hinh anh trén phéi ching chi hanh nghé c4 nhan, thé ma
QR ca nhéan trén co so dir liéu Quéc gia, tao diéu kién cho viéc cép hanh nghé
ca nhan dam bao DVCTT toan trinh.
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UBND tinh An
Giang

Dé nghi B¢ Cong Thwong: Piéu chinh thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh
d6i voi TTHC ma s6 2.000591, tén TTHC: Cép Gidy chung nhan du diéu kién
an toan thuc phém ddi véi co so san xuit, kinh doanh thuc phém do S¢ Cong
Thuong thyc hién duoc cong bd theo Quyét dinh s6 688A/QP-BCT ngay
28/02/2020 nhiu hon 05 ngay trén CSDLQG vé thii tuc hanh chinh, cu thé:
Can ct tai diém 1; khoan I; muc B. Tha tuc hanh chinh cép tinh; phﬁn II. Noi
dung cu thé cta timg thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan 1y cua
B6 Cong Thuong ban hanh kém theo Quyét dinh sé 668A/QPBCT ngay
28/02/2020 cua Bo Cong Thuong vé viée cong bd thi tuc hanh chinh stra ddi,
bd sung, bii bo thudc tham quyén quan 1y nha nude cua B6 Cong Thuong.
Theo d6, trinh ty thyc hién thi tuc “Cap Gidy chimg nhan du diéu kién ATTP
ddi véi co sd san xuét, kinh doanh thuc phém do S¢ Cong Thuong thuc hién”
theo quy trinh thuc hién nhu sau:

+ Tiép nhan, kiém tra tinh hop 1& ctia hd so (05 ngay lam viéc).

+ Thanh 1ap Poan tham dinh thuc té tai co s¢ (15 ngay lam viéc).

+ Noi dung thim dinh thuc té tai co s6.

+ Két qua tham dinh thuc té tai co s6.

+ Cép Gidy chimg nhén (05 ngay lam viéc ké tir ngay c6 két qua tham dinh thuc
té tai co so 1a “Dat”).

Téng theo thoi gian theo quy trinh 1a 25 ngay lam viée, tuy nhién tai muc Cach
thirc thuc hién quy dinh thoi han giai quyét theo Quyét dinh sb 668A/QD-BCT
ngay 28/02/2020 ciia B4 Cong Thuong vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh sira
d6i, b6 sung, bii bo thudc tham quyén quan Iy nha nuée cua Bo Cong Thuong
chi ghi 13: Trong thoi gian 05 ngay 1am viéc ké tir khi ¢6 két qua thdm dinh thuc
té tai co s& 1a “Pat”.

Viéc d6 da gay hiéu nham cho cac ca nhan, t6 chic hiéu 1a TTHC c6 thoi gian
giai quyét trong 05 ngay. Do d6, d& nghi B6 Cong thuong xem xét va diéu chinh
lai thoi han giai quyét di voi thi tuc hanh chinh Cap Gidy chimg nhan du diéu
kién ATTP ddi v6i co so san xuat, kinh doanh thuc pham do S& Cong Thuong
thue hién.

Kién nghi Bé Gido duc va Pao tgo:

(1) Xem xét hudng dan viéc cip ban sao vin bang, ching chi dién tir (khong
su dung phoi bﬁng nhu hién tai) nham day manh vi¢c thuc hién viéc s6 hoa
thanh phan ho so, két qua giai quyét TTHC.

(2) Xem xét dua ra khoi danh myc TTHC dugc cong bd theo Nghi dinh sb
63/2010/ND-CP thanh cac TTHC n6i bg, 1y do: mdt s6 TTHC khong lién quan
dén nguoi dan, td chitre, vi du: Thu tuc cép hoc béng va hd trg kinh phi mua
phuong tién, 46 dung hoc tap dung riéng cho ngudi khuyét tat hoc tai cac co s
gido duc.

UBND tinh Bac
Liéu

Kién nghi Bj Y té:

(1) Chi dao céc co s¢ kham chira bénh khi c6 két qua kham sirc khoe nguoi 1ai
xe phai thuc hién ngay viéc nhap dit liéu gidy kham sirc khoe 1én Hé thong thong
tin giam dinh y té ctia Bao hiém x4 hoi, dé nguoi dan sau khi kham strc khoe co
thé thyc hién ngay viéc ndp hd so dbi gidy phép lai xe truc tuyén.

(2) Chi dao cac co so y té thyuc hién cap ma Gidy chimg sinh va bd sung thong
tin dia chi clia co so'y té dung quy dinh.
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UBND tinh Binh
Pinh

Kién nghi B Giao théng vin tii sém cung cap API cua cac phan mém chuyén
nganh thyc hién cac TTHC cap moi, cap doi gidy phép 1ai xe do nganh Giao
thong van tai cip, nang cip API d6i véi TTHC cap, doi gidy phép kinh doanh
van tai; cdp, doi bién hiéu, phu hiéu xe 6 t6 theo Thong tu sb 18/2019/TT-
BTTTT ngay 25/12/2019 ciia B6 Thong tin va Truyén thong dé dia phuong két
nbi voi Hé thong thong tin giai quyét TTHC cta tinh, nham tao diéu kién thuan
lgi trong viéc quan ly, theo doi va danh gia két qua thuc hién.

Kién nghi Ngén hing Nha nwéc Vit nam chi dao cac Trung gian thanh toan
tiép tuc mién phi khi thanh toén truc tuyén phi, 18 phi trén Céng Dich vu cong
quéc gia nham khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép ddy manh thyc hién thanh
toan truc tuyén.
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UBND tinh
Bic Kan

Dé nghi B¢ Tw phdp phdi hop voi Bo Cong an: Hoan thanh viée két ndi giita
Hé thong thong tin giai quyét TTHC, giao dich dan sy v6i Co sé dit liéu qubc
gia vé dan cu dé can bd Mot ctra ¢6 thé tra ctru thong tin noi cu tra cia cong
dan va thé hién rd ngudn tra ctru (viéc tra ciru théng tin cu trii ciia cong dan tai
Hé théng théng tin giai quyét TTHC chi ¢é chire nang tra ciru thong tin, khi in
ra dé luu trie thi khong thé hién nguon tra ciu nhw quéc huy, ngady gio tra ciru,
co quan cung cdp thong tin céng dan giong nhie tai Co sé dit liéu quoc gia vé
ddn cw tai dia chi: https://dichvucong.dancuquocgia.gov.vn).

Dé nghi Bé Cong an:

(1) Khi tra ctru thong tin cong dan trén co so dit 1iéu dan cu cho phép trich xuit
file Word hodc file PDF tuong tu theo Mau CT07 ban hanh kém theo Thong tu
s6 56/2021/TT-BCA hoic tuong tu theo MaAu 01 ban hanh kém theo Thong tu
59/2021/TT-BCA c6 hién thi thoi gian tra cuu;

(2) Trung tam dit lidu quéc gia vé dan cu, B6 Cong an khic phuc tinh trang
duong truyén Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu thuong xuyén bi cham, khong
truy cap duoc dé cac dia phuong thuc hién hoan thanh chi tiéu dugc giao.

Dé nghi Bdo hiém xa héi Viét Nam phdi hop véi Bo Cong an thuc hién dong
bo day dii thong tin trén thé bao hiém y té voi can cude cong dan dé thuan tién
cho viéc kham chita bénh bang thé cin cudc cong dan gin chip thay thé bao
hiém y té.
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UBND tinh
Ca Mau

Dé nghi Bé Ké hoach va Pau tw sém co giai phap hd tro dia phuong khic phuc
nhitng bat cap sau: Hién nay, Cong thong tin qudc gia vé dang ky doanh nghiép
chua déng bo déy du cac tiéu chi dix liéu hd so thi tuc hanh chinh linh vue dang
ky doanh nghiép ctia dia phuong theo thong ké tai Quyét dinh 766/QD-TTg trén
Cdng Dich vu cong qubc gia. Qua d6, Dit liéu vé dang ky doanh nghiép chi chia
s¢ dir liéu cho Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh dugc truy
van dir liéu vé trang thai xt 1y hd so trong thoi gian c6 05 ngay, chua chia sé
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va mot sé truong thong tin khac dé thuc
hién danh gia chit luong giai quyét thi tuc hanh chinh, din dén khong bao dam
dugc nghiép vu danh gia chat lugng quyét thi tuc hanh chinh tai dia phuong.
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UBND tinh
Cao Bing

Kién nghi B§ Giao théng van tii: Uy quyén cho UBND tinh Cao Béng thuc
hién tiép nhan, giai quyét TTHC cac thu tuc: Chap thuan thiét ké ky thuét va
phuong an t6 chirc thi céng ctia nut giao d4u ndi vao qudc 16; Cap phép thi cong
nut giao d4u ndi vao quéc 10 tai quéc 16 3 trén dja ban tinh dé tao diéu kién
thuan loi cho cac doanh nghiép thuc hién TTHC.
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UBND tinh
Pong Nai

Kién nghi B¢ Khoa hoc va Céng nghé quan tim xem xét xtr 1y kién nghi cta
UBND tinh Pdng Nai tai Van ban s6 7391/UBND-HCC ngay 21/7/2023 vé
huéng dan cu thé xtr 1y vudng mac vé thim quyén giai quyét TTHC khi thuc
hién Dé an sip xép t6 chic, bd may cua So Khoa hoc va Cong nghé tinh.

Kién nghi B§ Tw phdp (Trung tam Ly lich tu phap Qudc gia) nghién ciru, phat
hanh phéi LLTP dién tir tao diéu kién thun loi cho dja phuong trién khai cip
phiéu LLTP dién tir cho nguoi dan; dong thoi kién nghi B Tu phap ra soét, tai
cAu trac quy trinh cac thi tuc hanh chinh c6 quy dinh to khai ctia nganh Tu phap
(thay vi yéu cau nguoi dan dinh kém td khai khi ndp hd so truc tuyén thi chi
can nhap thong tin tai biéu mau tuong tac dién tir va dugc xac thuc voi co so div
liéu quéc gia vé dan cu) dé tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan khi c6 nhu
cau thuc hién céc thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu.

Kién nghi B¢ Tai nguyén va Méi truwong cap quyén tiép nhan va xir Iy doi véi

cac hd so thuc hién theo mé hinh phi dia gidi, tiép nhan va tra két qua tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh d6i v6i 03 thu tuc dich vu cong thiét yéu yéu
trén Cong dich vu cong ciia Bo Tai nguyén va Méi trudng va hudng dan xir Iy
dbi voi cac kho khan, vudng miéc trong qua trinh trién khai thuc hién (Vin ban
s6 6419/STNMT-VPPK ngay 15/8/2023 cua S& Tai nguyén va Moi trudng
DPong Nai giri Bo Tai nguyén va Moi trudng).
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UBND tinh
bién Bién

Kién nghi Bé Théng tin va Truyén théng thuc hién bd sung cac trudng dir liéu
con thiéu trén Cong Dich vu cong qudc gia ddi v6i 02 nhém dich vu cong lién
thong khai sinh, khai tt: chir ky sd ¢4 nhan trong t& khai, phi, 1& phi va thuc
hién tich hop dit lidu qua phan mém mét cira dién tir dé theo doi, quan 1y hd so
duoc thuan loi, dé dang; thong bao tinh hinh tiép nhan hd so, két qua giai quyét
ho so cho ngudi dan bang tin nhian SMS.

Kién nghi Bé Y té c6 vin ban chi dao cac co so'y té thuc hién cap ma glay ching
sinh dung quy dinh va b sung thong tin dia chi rd rang ctia co sd'y té.

Kién nghi Bg Lao djng - Thwong binh va Xa hgi tham muu Chinh phu stra doi
“ngay” thanh “ngdy lam viéc” trong Nghi dinh sb 131/2021/ND-CP ngay
30/12/2021 cta Chinh phu quy dinh don vi tinh thoi han thye hién cac TTHC
1a “ngay” khong phai “ngay lam viéc” (Vi du tai diém a, khoan 2, Diéu 26,
khoan 2 Piéu 27; khoan 3 Piéu 115;...), nhu vay thoi han giai quyét tinh ludn
cac ngay nghi, 18, tét gay kho khan cho cong chirc trong viéc dam bao TTHC
duoc giai quyét ding han. Dan dén, khi thuc hién cac TTHC c6 phdi hop voi
cac co quan, t6 chiic, don vi c6 tham quyén trén méi truong dién tir (tic quy
trinh ndi bd theo Quyét dinh s6 108/QD-LDTBXH ngay 15/02/2022 cua Bo
LDTBXH) chua dam bao san pham dau ra theo quy dinh do khong quy dinh
thoi han giai quyét clia cac co quan, don vi 6 lién quan.
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UBND tinh
Khanh Hoa

Dé nghi Bé Néi vu (Ban Thi dua khen thudng trung wong) lién thong 03 tha
tuc hanh chinh Iinh vuc Thi dua khen thuéng dé thuan tién trong viéc tiép nhan,
giai quyét ho so ciia cac co quan, don vi, ca nhan trén dia ban cap tinh, gom:
(1) Tang danh hi¢u co thi dua cia UBND tinh;

(2) Danh hiéu tap thé lao dong xuét sic;

(3) Bang khen ctia chu tich UBND tinh theo cong trang va thanh tich dat duoc
(khen thudng thuong xuyén hang nim cta cac nganh, tong két nim hoc cia
nganh gido duc).
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UBND tinh
Khéanh Hoa

Dé nghi Uy ban Dén tjc sém trinh Tha twéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh

stra d6i, bo sung, thay thé Quyét dinh s6 12/2018/QD-TTg ngay 06/3/2018 cua
Thu tuéng Chinh phi vé tiéu chi Iyra chon, cong nhan nguoi ¢6 uy tin va chinh
sach dbi voi nguoi ¢ uy tin trong dong bao dan toc thiéu sd.
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UBND tinh
Long An

Dé nghi B¢ Nji vu tiép tuc ra soat, cong bd TTHC vira dam bao yéu ciu cta
TTHC theo cac Nghi dinh ctia Chinh phu vé kiém soat TTHC va cac quy dinh
chuyén nganh lién quan dén tham quyén cuia co quan thuc hién TTHC, vira dam
bao yéu cau trién khai giai quyét TTHC trén mdi trudng sd theo Nghi dinh sd
107/2021/ND-CP cuia Chinh phu, Quyét dinh sb 468/QD-TTg cia Thi tudng
Chinh phu; lam co sé cho dia phuong trién khai thuc hién déng bo, théng nhéat.
Mbt s TTHC c¢6 thu phi do Bo Noi vy cong bd khi trién khai viée thu phi tryc
tuyén trén thuc té con nhiéu kho khin trong thuc hién quy dinh chuyén nganh
vé lap du toan, thu chi tai chinh (#hui tuc tuyén dung céng chike, xét tuyén céng chirc
do Héi dong Tuyén dung cong chuec tinh chu tri thuc hién, So- Noi vu la co quan
thuong true, triec tiép tham muu, givip viéc cho Hoi dong .). C6 ndi dung chi ti€u
giao thyuc hién cho ca nam 2023, nhung thoi diém giao va bét dau trién khai thuc hién
1 gitra nim 2023 nén rat khé dat dugc (vi du nhw giao chi tiéu “ty 1é ho so TTHC
ciia S6 Noi vu duwoc 16 chire, ¢d nhén thuc hién truc tuyén tir xa dat 50%").
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UBND tinh
Thanh Hoa

Kién nghi Bé Théng tin va Truyén théng xem xét, diéu chinh lai chi tiéu 80%
thu tuc dugc cung cép dudi dang truc tuyén va toi thiéu 80% dich vu cong duoc
cung cdp dudi dang truc tuyén toan trinh duwoc giao tai Céng vin sb
3190/BTTTT-CBSQG ngay 01/8/2023 do chi tiéu giao chua kha thi, chua phu
hop véi trinh d§ dan tri va iimg dung cong nghé thong tin cua cac dia phuong
trén ca nudc. Viée trién khai dich vu cong truc tuyén can bao dam nhiéu yéu t6
nhu: con ngudi, duong truyén mang, hé thong phan mém phai thong subt, thiét
bi di dong thong minh, c4u hinh cao, c6 tai khoan thanh toan, chia sé, lién két
giita cac phan mém, co so vat chit cong nghé thong tin, ....ma khong phai dia
phuong nao ciing dap tng tt ddc biét 1a cac ving mién nui, hai dao, ving sau,
vung xa, vung dac biét kho khan.

Kién nghi Bé Ké hoach va Pédu tw sém trién khai viéc nop ho so truc tuyén cta
cac thu tuc dang ky ho kinh doanh trén Hé thong thong tin vé dang ky ho kinh
doanh theo ding quy dinh tai Thong tu s6 02/2023/TT-BKHDT ngay 18/4/2023
ciia B ké hoach va Pau tu.

Hién tai, BO van chua trién khai, ho kinh doanh chua thé nop hd so truc tuyén
trén Hé théng cua B9, can bg phong chuyén mén phai nhan hd so truc tuyén tir
cong dich vu cong tinh sau d6 nhdp lai hd so sang phin mém
https://dangkyhkd.dkkd.gov.vn dé chuyén thong tin sang Co quan Thué 1am mat
rat nhiéu thoi gian, cong stc va dé xay ra sai s6t. Hd so nhan truc tuyén nhung phai
nhap vao ph?ln mém cta bd 1 truc tiép do Bb chua trién khai cho ho kinh doanh
duoc ndp truc tuyén dan dén sai 1éch vé 1& phi mién giam khi nop hd so truc tuyén

Kién nghi B¢ Giao thong vin tdi chi dao Cuc Puong by Viét Nam xem xét,
chia sé, két ndi, déng bo gitra Céng dich vu cong truc tuyén cua Cuc Puong bo
Viét Nam vé6i Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh dé thuan loi cho viéc
nop hd so truc tuyén, théng nhét chung trén mot céng, theo doi duoc ty 1¢ truc
tuyén, théng ké dugc sb luong hd so truc tuyén va thuc hién dugc viéc nop hd
so Cap d6i gidy phép lai xe trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.
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UBND tinh
Thanh Hoa

Kién nghi B$ Lao ding - Thirong binh va Xa hgi:

(1) Xem xét, ho trg tich hop, ddng bo dit liéu, ho so mot s& phan mém chuyén
nganh cta BO nhu: Phin mém chuyén nganh vé bao tro xd hoi, nguoi co cong
(https://dvebtxh.molisa.gov.vn) v6i Hé thdng dich vu cong lién théng cua Bo
C6ng an d6i voi 02 nhém DVC lién thong khai sinh, khai tir; phan mém chuyén nganh
vé trg cAp that nghiép cia Cuc Viéc lam véi Cong dich vu cong quéc gia
(https://quantrincovi.dichvucong.gov.vn) va Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh
dé can bo tiép nhan hd so tryc tuyén khong phai nhdp cing lac mot hd so vao nhiéu
phan mém khac nhau, thuan tién trong cong tac thong ké, bao céo, theo ddi, giai quyét.

(2) Kién nghi B6 cho phép tinh Thanh Hoa dugc dong bo hd so vé bao trg xa
hoi ngay tur khi tiép nhan hd so ban du. Vi hién tai, tinh Thanh Hoa d3 hoan
thanh viéc két ndi giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC v6i Hé thong phan
mém Ding ky, giai quyét chinh sach tro gitp xa hoi truc tuyén tuy nhién khi
can bo chinh sach cép xa thyc hién bdm nit dong bo hd so tir Hé thong thong tin giai
quyét TTHC sang hé thong dang ky, giai quyét chinh sach trg giup xa hoi thi khong
ddng bo, khong xir Iy dugc, van phai nhap 02 phdn mém song song, mat rat nhiéu
thoi gian, cong suc. Viéce chia s¢ két ndi chua mang lai hi¢u qua thiét thuc.

(3) Xem xét b6 sung tinh ning ky s6 két qua trén phan mém chuyén nganh vé
bao trg xa hoi, nguodi ¢ cong trong nhoém dich vu cong lién thong khai tir. Hién
tai, dja phuong dang phai thuc hién thém thao tac scan hd so vao phan mém vin
ban dé thyc hién ky s6 két qua sau d6 dinh két qua vao phan mém chuyén nganh.

(4) Xem x¢ét lai thoi gian gidi quyét ctia mot sd thu tuc hanh chinh trong linh
vue ngudi ¢ cong duoc cong bd tai Quyét dinh sd 108/QD LDTBXH ngay
15/02/2023 va chinh stra lai thoi han giai quyét trén Cong dich vu céng qudc
gia (vi du: thii tuc “Stra ddi, bd sung thong tin ca nhéan trong hd so ngudi cd
cong-1.010826” Bo ghi 24 ngay 1a thiéu thoi gian giai quyét cia co quan cd
thAm quyén; thu tuc “Giai quyét ché do dbi voi thuong binh dang hudng ché do
mét sirc lao dong -1.010809” B¢ ghi 14 24 ngay, theo quy dinh c¢6 02 trudng hop
ho so thuong binh luu tai S6 LDTBXH 1a 12 ngay, truong h0’p thuong binh
khong c6 ho so luu tai S& LDTBXH 1a 29 ngay). Do cong bd chua chinh xac,
chua dy du so voi Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30/12/2021 ctia Chinh phii
nén cac hd so nay dia phuong bi thdng ké 13 quéa han trén Ban dd thuc thi thé ché.
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UBND tinh
Quang Ngai

Dé nghi B¢ Tw phdp: Nghién ctru ban hanh ban dién tir Phiéu Ly lich tu phép,
tuong tu nhu Gidy khai sinh/Trich luc khai tu.
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UBND tinh
Vinh Long

Kién nghi Bé Giao théng vin tdi sém hoan Hé thong d6i gidy phép lai xe truc
tuyén doi vaoi giay phép lai xe moto.

Kién nghi Bé Ké hoach va Péau tw huéng dan viéc két ndi, chia s& dir liéu ddi véi
cac h¢ thong thong tin cia By K& hoach va Pau tu, nham tao thuan 191 cho cong
chtre, vién chirc, nguoi dan, doanh nghiép trong tiép nhan va giai quyét TTHC.

Kién nghi Bé Vin héa, Thé thao va Du lich:

(1) Vé thu tuc cap thé hudng dan vién du lich, kién nghi ¢6 vin ban hudng dan
cu thé vé thoi gian trudc khi thé hudng din vién hét han thi c4 nhan c¢6 thé ndp
hd so dé nghi cap ddi thé. Ly do: Theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 62 Luat Du
lich nam 2017 quy dinh: “Hwéng dan vién du lich quoc té, hidng dan vién du
lich ni dia lam thi tuc dé nghi cap déi thé hudng dan vién du lich khi thé hét
han sir dung”’. Nhu vay, ké tir khi thé huéng dan vién du lich dugc cip hét han
thi ca nhan ndp hd so dé nghi co quan nha nudc c6 tham quyén cip thé (S& Vian
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héa, Thé thao va Du lich hodc S& Du lich cép tinh) dé nghi cép ddi thé hudng
dan vién du lich. Theo d6, trong thdi han cho cip d6i thé, huéng din vién du
lich khong duogce di dan doan.

(2) Vé kinh doanh dich vu Iit hanh, cin cr khoan 1 Diéu 35 cua Luét Du lich

nam 2017 quy dinh vé cdp d6i gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quy dinh
cu thé nhu sau: “Doanh nghiép dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich vu
lit hanh trong cdc truong hop sau ddy: a) Thay déi Gidy chitng nhdn dang ky
doanh nghiép hodc Gidy chitng nhdn dang ky dau tw; b) Thay doi pham vi kinh
doanh dich vu it hanh quéc té”. Dé nghi c¢6 van ban hudng dan cu thé trong
truong hop khi Doanh nghiép thay d6i Gidy chig nhan dang ky doanh nghlep
hoic Giay chung nhan dang ky dau tu nhung chi thay doi thong tln vé: sb can
cudc cong dan, sd dién thoai, ... thi c6 phai thuc hién thu tuc cp gidy doi phép
kinh doanh dich vu It hanh hay khong.
Déi véi doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh di c6 ding ky dia chi kinh
doanh tai dja diém & dia phuong khac va da dugc S& Van hoa, Thé thao va Du
lich dia phwong d6 cap Gidy phép kinh doanh dich vu it hanh. Trong trudng
hop doanh nghiép md chi nhanh hoat dong theo ty quyén Cong ty me (dd duoc
cAp Gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh) va di c6 Gidy chimg nhan ding ky
Doanh nghiép do S¢ Ké hoach va Dau tu tinh Vinh Long cép, thi c6 bat budc
phai tiép tuc thuc hién thu tuc cdp méi Gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh
cho chi nhanh dat tai tinh Vinh Long hay khong, hoac chi can thuc hién tha tuc
cap d6i Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh tai dia phuong cap Gidy phép
kinh doanh dich vu lit hanh ban dau da cap cho cong ty me.

(3) Co van ban phéi hop véi B Gido duc va Pao tao, B§ Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi va cac BO, nganh lién quan trong viéc tra ciru thong tin cac van bang, chiig
chi nghé ciia sinh vién théng qua hinh thirc cong khai thng tin cac van bang, ching
chi trén cac trang thong tin dién tir ctia truong hodc co so dao tao, nham tao diéu kién
cho céc sd, ban, nganh thuan loi trong viée tham dinh h so giai quyét TTHC va nang
cao chat lugng thyc hién TTHC.
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UBND tinh
Vinh Long

Kién nghi B¢ Khoa hoc va Cong nghé:

(1) Som ban hanh Quyét dinh cong bé TTHC sira ddi, bd sung can cir theo Thong
tu s 15/2023/TT-BKHCN ngay 26/7/2023 ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

(2) Nghién ctru, trinh Thu twéng Chinh phu stra d6i, bd sung Mau sé 1 Quyét
dinh s6 30/2018/QD-TTg ngay 31/7/2018 ctia Tha tuéng Chinh phu quy dinh
trinh tu, thi tuc xac nhan hang hoa st dung truc tiép cho phat trién hoat dong
uom tao cong nghé, wom tao doanh nghiép khoa hoc va cong nghé, ddi méi
cong nghé; phuong tién van tai chuyén dung trong day chuyén cong nghé st
dung truc tiép cho hoat dong san xuét cta du an dau tu.

(2) Nghién ctru, trinh Chinh phi sira d6i, b6 sung Mau s6 01 va Mau s 04 Nghi
dinh sb 13/2019/ND-CP ngay 01/02/2019 cta Chinh phu vé doanh nghiép khoa
hoc va cong nghé; Mau s6 1 va Mau s6 2 Nghi dinh s6 27/2020/ND-CP
01/3/2020 cta Chinh phu stra doi, bd sung mot sé didu cua Nghi dinh sb
40/2014/ND-CP ngay 12/5/2014 cua Chinh phu quy dinh viéc str dung, trong
dung cé nhan hoat dong khoa hoc va cong nghé va Nghi dinh s6 87/2014/ND-
CP ngay 22/9/2014 ctia Chinh pha quy dinh vé thu hat ca nhan hoat dong khoa
hoc va cong nghé 1a nguoi Viét Nam ¢ nude ngoai va chuyén gia nude ngoai
tham gia hoat dong khoa hoc va cong nghé tai Viét Nam.
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